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 5anosde eXperieﬁcia en la direccion

~ * Formacion en Direccion de empresas'y direccion
comercial internacional

e Segunda generacion de empresa familiar y proximo
director general

Empresa con 25 afos de historia
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iLos “pufff” de su dia a dia!

Complicada Falta de personalizacién Incorrecta

No navegable

Diferentes origenes de datos

Poco amigable Desorganizada
No utilizable por la gente de manera correcta

Requiere de mucho procesamiento manual Desactualizada

clave FOCUS



-
‘@)

Fue consciente de que su empresa necesitaba una
transformacion digital y analitica
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CQUé eS ].a ] 8Qtlé empresas se benefician

“ ela Industn'a 4.0?
Industria 4.0? e s

¢Como seran las plantas
- de la Industria 4.0?
ES~ proceso de
toansformacion digital
an ¢f sector industisal

Industria 4.0,

Tradicional | Mini ¥ micro

la 42 Revolucién Eatitarton & Sucns plantas auténomas
Industrnial: tndisatriades 1210 de 1 Tirecrackas o Arens urhunas
HU L 2L ¥ Flaxibdex vars
v Al especializacién y consunudores carcanos.
optimizacita

v LAmenis por i eScencia

¥ Datos en linea mediants ica i idad v

SUPONE (RESULTADO? | “sovnm rosdioumbiome,
La aplicacion de técnologias Aumsentar la produccion ¥ Toterconexion > & : YA LS I L
o s S ke del T -JI?A\PI E oAt Nl :.'.!..'.'.‘. i MT:.‘-‘,N?'” Lo ;
fabescas Inseligentied AR A v rahdacdcres

. ' Reducty el 45% o nemnpos ¥ Gram mtrasatructan y -
Dagos -« Orescidn de valot de inactividad. logistica. —
Enfogoe analitien Produceion mas flegible v M
NI restcida ante Ia demanda
Froduccstm fexibie v
Teacaion ragida.

Antomatizacidn v auto-geatian
Jreciis o digitalizacion

ESO st

Cera neceesrs e estandarizacion
de Jog protocoles de comunicacion
para snrovechar TODO el potencial
ie la Industnin 4.0.

Alberto de Torres
CEO de Nektiu y profesor de ICEMD
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Industria 1.0  Industria 2.0 Industria 3.0  Industria 4.0

Mecanizaciony  Produccion en Sistemas Informatizacion
primeras cadena electronicos J y digitalizacion
maquinas de tecnologias de la  de todos los
vapor informacion procesos
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Monitoring
Preventative condition monitoring

Quality Management ‘

Result

Ordering

Supplier .

i

Automatized production
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NUMBER OF DEVICES IN USE (IN MILLIONS)
20,000 WEARABLES

SMART TVS

Between now and 2018 we’ll see
the number of smartphones,
tablets, and other connected

devices skyrocket. THE INTERNET
OF THINGS

SMARTPHONES

PERSONAL
COMPUTERS

2004 2018
Fuente Hardward Business Review
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https://hbr.org/2014/11/digital-ubiquity-how-connections-sensors-and-data-are-revolutionizing-business

o%% IOT ANALYTICS I 2018 Insights that empower you to understand loT markets

loT Segment Global share of loT projects? Details

@ N Smart City

@ & Connected Industry

@ i Connected Building
e

@ - Connected Car

® " Smart Energy

© < Other

@ ﬁ Connected Health

@ Smart Supply Chain

@ m Smart Agriculture N = 1,600 global, publicly
------------------------------------------------------------------ announced loT projects

E Smart Retail B Americas M Europe Il APAC MEA

1.Based on 1,600 publicly known enterprise loT projects (Not including consumer loT projects e.g., Wearables, Smart Home). 2.Trend based on comparison with % of projects in the 2016 loT Analytics
Enterprise loT Projects List. A downward arrow means the relative share of all projects has declined, not the overall number of projects 3. Not including Consumer Smart Home Solutions. Source: loT
Analytics 2018 Global overview of 1,600 enterprise loT use cases (Jan 2018)

Source: loT Analytics, Jan 2018

Americas Europe APAC Trend?




AUTO &

ENERGY TRANSPORT

INDUSTRY/
ROBOTICS

SMART PLANET:
The loT already connects
a wide range of
devices & objects

SMART
CITIES AND

GRIDS

G

Wi Fi

PERSONAL
" ROUTERS SHOPPING

ELECTRONICS




Crecimiento datos / tipologia

Data Growth

Problem - Traditional and Legacy Storage Designed for Transactional, Not Unstructured Data
120 -

100 -
20 Unstructured
8 data growth of
=
2 60-80%
ﬁ > per year
* creates
40 Web-scale
storage needs
20

2003 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
5 exabyte = 1,000 petabytes =1 million terabytes = 1 billion gigabytes = SourceiDC
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i Talento Digital
Analitica de Negocio
Migracion al Cloud
fraestructura IT
de Procesos Ciberseguridad Infrae
ing Digi Digitalizacion de
oni Marketing Digital
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Directivos espanoles....

0 Consideran que no

/0 tienen una cultura de
toma de decisiones
basadas en datos.

 BERRRERREBRENERRERRERERREER

Adopcion e impacto del Big Data y Advanced Analytics en Espafia. Mayo 2018. ESADE



40"

No dispone de un rol
especifico de liderazgo
en Big Data y Advanced
Analytics (BDAA) o
tiene menos de un afio,
aunque prevén crearlo y

consolidarlo a corto plazo.

- C

Los dos motivos principales para iniciar

la transformacion BDAA en las empresas:

8* 50"

Relacién i%%

con el cliente

Automatizacion j\qo
de procesos

Adopcion e impacto del Big Data y Advanced Analytics en Espafia. Mayo 2018. ESADE

/0

Han iniciado pilotos o
proyectos con un éxito
por encima de la media
de otros procesos de
transformacion.



STARTUPS Y
EMPRESAS PEQUENAS

0,3

Millones de €2

EMPRESAS
MEDIANAS

0,7

Millones de €

de facturacién.

De presupuesto anual
en las empresas
de mas de 200M

= [®=

De dificultad media
en la obtencién

de perfiles analiticos.

(siendo O muy facil
y 10 muy dificil)

1T

0%

Utilizan cloud de forma
completa o parcial para el
almacenamiento de datos.

0 Consideran que no
/O tienen una cultura de
toma de decisiones
5 5 basadas en datos.

<~ BERNRERENREENERNEENEERERERE -

>250"

De incremento previsto
en inversion y personal
dedicado a Big Data

en los préximos

anos

Adopcion e impacto del Big Data y Advanced Analytics en Espafia. Mayo 2018. ESADE



...pero tienes mucho
mas datos de los que
puedes sacar partido



¢,Por qué es importante?

 Las decisiones apoyadas en datos suponen:

<

23 veces mas EFICIENTES para la captacion de clientes
6 veces MENOS FUGA de clientes
19 veces mas probabilidades de ser RENTABLES

Segun el McKinsey Global Institute
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¢, Como lo hago yo?
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Personas

W/

Conocimien Método Herramientas

=1 =
3 =i
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¢, Qué es Business Intelligence?

Herramientas

Conjunto de técnicas gue tienen por finalidad transformar los
datos de una empresa en informacion, identificando posibles
Indicadores (kpi) y que estos puedan ser explotados con un
objetivo definido

Por lo general estas el business intelligence se enfoca en

tratar informacion estructurada e interna de las companias a
través de Cuadros de Mando o Dashboards
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Herramientas

Cuadrante magico Gartner

Figure 1. Magic Quadrant for Analytics and Business Intelligence Platforms
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Executive Overview - Profitability (all)

Sales Profit Profit Ratio Profit per Order Sales per Customer Avg. Biscount Quantity
$1,820,895 $231,963 12.7% $59.04 $2,313.72 15.71% 29,793
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Monthly Sales by Segment - States: All
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Executive Overview - Profitability
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Meétodo

ldentifica a tu lider interno

Busca a una persona en tu empresa, un
mando intermedio preferiblemente, con
mentalidad analitica que se capaz de
entender e Interpretar datos, conozca
compania a fondo y sea capaz de
evangelizar al resto de la empresa.

Q

Al
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Prioriza tu negocio oo

Identifica, en funcion de las prioridades del negocio
algun area en la que se cumplan alguno de estos
factores:

- No se esté aplicando ningun tipo de analisis, o sea
muy manual y rudimentario.

- Se disponga de datos diferenciales con respecto
a la competencia, o se pueda disponer de ellos a
corto plazo y con poco esfuerzo.
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Proyecto piloto

Metodo

Define un primer proyecto con un alcance reducido y I:I
controlado

- Entre 2y 5 meses

- Sobre alguna de las prioridades identificadas

- Que impligue de forma directa a so6lo 1 area de
negocio.

clave FOCUS




Enfocarse en resultados

Qi

Metodo

Aplica lo antes posible pequenas transformaciones
en tu negocio fruto de las conclusiones de los
primeros datos que de el sistema

Esto permitira evidenciar que hay resultados vy
convencera al resto de la organizacion para sumarse
al proyecto

clave FOCUS
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Mejora calidad de los datos

Método
. 7 . l
A lo largo del proyecto descubriras puntos de mejoras B .
en tus procesos de introduccion o recogida de datos: 3 >

- No te obsesiones, anota todo lo que sea mejorable y
aplica esas mejoras si no van a demorar el proyecto

- Trabaja con los datos que tienes, aungue sean
datos parciales y ya tendras tiempo de mejorarlo todo
en siguientes fases

clave FOCUS




Huye del DIY, al principio

Metodo

Rodéate de profesionales con experiencia que te

aporten el conocimiento que no tienes y te ayuden en
el arranque de estos proyectos.
Dala El objetivo final debe ser formar a tus equipos y

personas para que puedan sacar el maximo partido a
los datos de forma autdnoma para asi hacer mejor su
trabajo.
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Método

ltera, la mejora es Infinita

Define hitos y replica lo que te funciona:

- Los esfuerzos iniciales, tanto inversion como
recursos, deben verse recompensados a corto plazo.

- Haz crecer tus dashboards en funcidn de tus
necesidades reales.

- Compartelos con el resto de tu compainia

clave FOCUS




Redumr la toma de deC|S|ones a Ia |ntU|C|on sin valorar la
iInformacion recogida o no escuchar al sentido comun

para obedecer ciegamente lo que dicen los datos es una
S|mpI|f|caCIon de Ia ecuamon que no resuelve el problema




€€ Si NO sabes €cMmo hacer |la

Dregunta

correcta, No descubriras nada 44

W. Edward Deming



Pedro tenia muchas preguntas...

...y ya sabe el caminoa |

seguir para poder obtener
SUS respuestas
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