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Lainnovacion abierta(lA) hace
referencia ala colaboracion entre
corporacionesy agentes externos para
la generacion de nuevos productosy
servicios. Esta puede llevarse a cabo
de diferentes maneras, segun los tipos
de flujos de ideas, conocimientos y
tecnologias generados durante la
interaccion. Estos, a suvez, definen

la estrategia o forma de apertura de la
compania: entrante, saliente o mixta.
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FLUJOS ENTRANTES

ESTRATEGIA ENTRANTE

Los flujos de conocimientos entrantes
(outside-in)incluyen las soluciones
desarrolladas fuera de los limites de
la empresa que se comparten con ella.
Estas pueden provenir de agentes
externos privados (start-ups, labs,
spinoffs...) o publicos (universidades,
centros de investigacion...).

Esta estrategia representa grandes
oportunidades para la mayoria de las
empresas, ya que abre vias de negocio
adicionales, aumentando sus beneficios
operativos y capacidad comercial.
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FLUJOS ENTRANTES

m m
VENTAJAS _OX INCONVENIENTES _0OX
+ Fundamenta un crecimiento + Aumento de los costes de

rentable. transaccion por la colaboracion.
+ Permite acceder al conocimientoy + Dificultad para definir un acuerdo
experiencia cientificay win-win entre las partes.

especializada.
+ Limitaciones para establecer
+ Permite laintegracion de nuevas exclusividad y obtener una ventaja
tecnologias sin inversion competitiva.
significativa en desarrollo.
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FLUJOS ENTRANTES

¢(CUANDO IMPLEMENTAR

UNA ESTRATEGIA ENTRANTE?

Cuando la compania carece de los
recursos tecnologicos o del

conocimiento necesario para
desarrollar su solucion.

Cuando la posicion de las tecnologias
y el conocimiento externo es
comparativamente superior.

Cuando el conocimiento y la tecnologia
es facilmente transferible y las
barreras de mercado no son rigidas.
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FLUJOS ENTRANTES

CASO DE EXITO

A principios de 2023, Iberdrola se ali¢ con el

grupo empresarial Exiom para instalar la primera
gran planta de fabricacion de paneles fotovoltaicos
de Espanay una de las primeras a escala industrial
de Europa.

+ Laapertura de esta nueva instalacion responde
alinterés de Exiom e |berdrola de alcanzar una
fabricacion competitiva a nivel de la Unidn
Europea.

+ Estainiciativa también refuerza el compromiso
de ambas companias con la dinamizacion de la
economia en torno al sistema energético del
futuro: descarbonizado, electrificado y basado
en energias limpias.
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FLUJOS SALIENTES

ESTRATEGIA SALIENTE

Los flujos de conocimientos salientes
(inside-out)incluyen las soluciones
desarrolladas dentro de los limites

de la empresa que se comparten con el
exterior. Asi, consiste en transferir ideas,
conocimientos y tecnologias al mercado.

Esta estrategia, aunque menos popular
entre las empresas por la creencia de que
la difusién de conocimiento relevante las
sitUa en una posicion de debilidad, tiene
como objetivo la venta o cesion de
patentesy propiedad intelectual a
terceros.
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FLUJOS SALIENTES

ESTRATEGIA SALIENTE

m m
VENTAJAS X INCONVENIENTES _OX
+ Posibilita reducir costes tanto + Las empresas pequenas suelen

en términos de generacion de carecer de departamentos de [+D.
Innovacion como de produccion
y comercializacion. + Compartir conocimientos puede
reducir la ventaja competitiva de Ia
+ Reduce el tiempo de lanzamiento compania.

al mercado de un nuevo producto.
+ Laventa de propiedad intelectual
+ Permite beneficiarse de la suele estar reservada a las grandes
utilizacion del conocimiento en el companias.
sector.
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FLUJOS SALIENTES

¢(CUANDO IMPLEMENTAR

UNA ESTRATEGIA SALIENTE?

Cuando la compania puede beneficiarse
de los derechos de patente y

propiedad intelectual de
una solucion.

Cuando la compania quiere acelerar
la actividad en un sector a través de la
transmision de conocimientos propios.

Cuando existen soluciones para
desarrollary comercializar, pero la
empresa no tiene una marca o no

cuenta con experiencia en el
mercado objetivo.
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FLUJOS SALIENTES

CASO DE EXITO

En 2020, Telefonica cedi¢ a la Administracién
General del Estado de Espanalos derechos de
propiedad intelectual de una serie de desarrollos
informaticos para la aplicacion AsistenciaCovid-19.
Esta app se utilizo para el autodiagnostico y para
proveer informacion sobre el coronavirus en los
momentos mas duros de la pandemia.

+ Con este convenio, gue no comportaba obligaciones
economicas entre las partes firmantes, Telefonica
reforzo su responsabilidad social corporativay
compromiso con la sociedad.

+ Por su parte, el Estado se beneficid de esta cesion
de derechos al poder poner esta innovacion
tecnoldgica a disposicion de los ciudadanos.
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FLUJOS MIXTOS

ESTRATEGIA MIXTA

Los flujos de conocimientos mixtos (coupled
process)estan formados por una mezcla de los
entrantes (outside-in)y los salientes (inside-out).
Estos suelen generarse en la creacion de alianzas
prolongadas en las que la motivacion principal
reside en alcanzar nuevos productos y mercados.

Esta estrategia es la mas completa, ya que
permite a las empresas tanto utilizar las
soluciones adquiridas como explotar las
desarrolladas internamente. Ademas, mientras
que las estrategias entrante y saliente son
unidireccionales, esta trabaja en ambos
sentidos, lo que enriquece el proceso de
innovacion abierta.
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FLUJOS MIXTOS

¥

ESTRATEGIA MIXTA

VENTAJAS

_OX

INCONVENIENTES X

+ Permite alcanzar el maximo
potencial de la innovacion abierta
al combinar los otros dos tipos de
estrategias.

+ Posibilita ala compania establecer
normas o un diseno dominante
para sus productos, asi como
lograr rendimientos cada vez
mayores aumentando su
explotacion.

+ Mejora la posicion competitiva de
la empresay minimiza el riesgo.

+ Requiere mas experiencia en los
procesos de innovacion abierta.

+ Precisa el establecimiento de
redes estratégicas que garanticen
un periodo de colaboracion
extenso.

+ Implica la capacidad
de escoger los socios
adecuados.
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FLUJOS MIXTOS

¢(CUANDO IMPLEMENTAR

UNA ESTRATEGIA MIXTA?

Cuando la empresa quiere beneficiarse de
soluciones externas, pero también puede

aportar al mercado las desarrolladas
internamente.

Cuando la compania tiene suficiente
experiencia en |las estrategias entrante y
saliente y puede gestionar la implementacion
de ambas al mismo tiempo.

Cuando el objetivo de la empresa es no solo

dominar su sector, sino también lograr
acceder a nuevos mercados.
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FLUJOS MIXTOS

CASO DE EXITO

La compania espanola especializada en infraestructuras
Sacyr es una de las que llevan a cabo una estrategia mixta
de innovacion abierta:

+ Porejemplo, en 2021 desarrollo una patente de + |

iluminacion de tineles mediante tiras continuas de

LED que mejora el alumbrado en tuneles de carreteray
garantiza la seguridad y confort de los usuarios de la via. + g

+ Porotro lado, en 2021 también, Sacyr comenzé a
colaborar con la start-up alemana Heliatek después de
que esta presentara su solucion de modulos fotovoltaicos
ultrafinos y organicos al programa de innovacion abierta
de la compania. Actualmente, esta prevista la instalacion
de 96 de estos paneles en la terminal de transportes
Intercambiador de Moncloa de Madrid.



PLAYBOOK FORMATIVO

FLUJOS ENTRANTES, SALIENTES Y PROCESOS MIXTOS

FUENTES

Estudio de la innovacion abierta vy su

"Telefonica cede al Estado la propiedad

aplicacion en el entorno empresarial. Actual.
Caso Hercules de Armamento
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Estrategias y practicas de la innovacion
abierta en el rendimiento empresarial: una
revision y analisis bibliometrico

Un marco conceptual para los procesos de
innovacion abierta: integracion, difusiony
cooperacion en el conocimiento

[nnovacion abierta: estrategia para la
innovacion en las empresas
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intelectual de la app movil sobre el Covid”

‘Geotermia y energia solar para climatizar

una de las mayores terminales de transporte
de Madrid”

"Una historia de colaboracion con el sistema

innovador”

‘Sacyr [OHNIC, sistema de iluminacion para

tuneles del futuro”



https://core.ac.uk/download/pdf/61918244.pdf
https://www.redalyc.org/journal/4560/456054552005/html/#redalyc_456054552005_ref12
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=99322258006
https://idus.us.es/bitstream/handle/11441/87575/Innovacion_abierta.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.elespanol.com/invertia/empresas/tecnologia/20200505/telefonica-cede-propiedad-intelectual-app-movil-covid/487701725_0.html
https://www.elespanol.com/invertia/disruptores-innovadores/innovadores/corporaciones/20230112/geotermia-energia-refrigerar-mayores-terminales-transporte-madrid/732926835_0.html
https://www.sacyr.com/-/colaboracion-con-el-ecosistema-innovador
https://www.sacyr.com/-/proyecto-sacyr-iohnic



